
附件2

线上直播培训平台使用权限+软件流量包（XJA010）

需求及谈判资料要求
项目内容
	（一）、货物清单明细：

	序号
	货物名称
	单位
	数量
	配置要求

	1
	线上直播培训平台使用权限
	个
	1
	详见技术参数

	2
	线上直播培训平台软件流量包
	个
	2
	详见技术参数

	（二）、技术参数

	线上直播培训平台+软件流量包

	1.1
	平台支持1000人次及以上人员同时参会，2个软件流量包满足1000人次、1年内每周4次、每次观看30分钟的流量支持

	1.2
	支持语音、视频、录播多种直播模式、PPT 多媒体直播、屏幕共享直播、直播提问、直播截图、直播回放、回放下载

	1.3
	后台管理功能：在线学员列表、实时直播数据、凭科室工号信息参与直播、参与人员信息导出、课件分享等

	1.4
	直播次数、回访次数不限制

	1.5
	单次直播时长不限制

	1.6
	仅限本单位人员参会

	1.7
	线上直播培训平台使用权限及软件流量报有效期限为一年（自合同生效日起）


商务需求

	序号
	目录
	商务需求

	（一）免费保修期内售后服务要求

	1.1
	故障响应及故障解决时间
	30分钟内响应，1小时内提供解决方案，1天内解决故障

	1.2
	售后人及联系方式
	需提供至少一名技术人员的联系方式，保证7×24 小时电话通畅

	（二）其他商务要求

	2.1
	关于报价
	投标人报价总额应当包括货物、安装调试、维护服务以及税费等所有费用。报价包括投标人所提供的所有服务和技术费用，为固定不变价格，且不随通货膨胀的影响而波动。本项目内所有款项金额均以人民币计价。报价包括投标人履行本合同义务所发生的一切费用。投标报价不可超过预算控制金额，否则投标作废标处理。

	2.2
	关于交货
	签订合同后3个工作日内完成交货

	2.3
	关于安装
	安装调试地点：由采购人指定（深圳市内）

	2.4
	关于培训
	投标人须提供操作手册，并在现场对采购方技术人员进行设备操作培训，保证使用人员能够熟练掌握常规使用方法，以及小故障的判断与解决

	2.5
	关于验收

	投标人在采购人的生产环境中进行安装调试，经检测符合招标文件技术要求的，为通过本项目阶段性验收。阶段性验收通过后，当满足以下条件时，采购人才向投标人签发货物验收报告：
（1）投标人已按照合同规定提供了全部产品及完整的技术资料。
（2）货物符合招标文件技术规格书的要求，性能满足要求。
（3）货物具备产品合格证。

	2.6
	关于违约
	投标人逾期交货的，将偿付合同总额的 5%的违约金并按主管部门相关规定处理。
投标人不能交货的，需偿付不能交货部分货款的 5%的违约金并按主管部门相关规定处理。
投标人所交付货物及相关服务不符合其投标承诺的，或在投标阶段为了中标而盲目虚假承诺、低价恶性竞争，在履约阶段则通过偷工减料、以次充好而获取利润的，将按主管部门相关规定处理。

	2.7
	关于付款
	以转账方式付款。货物交付后，经采购方验收合格并收到相应金额发票后，甲方于15个工作日内向乙方申请一次性支付合同总额100%的款项。


三、报价资料（需注明正、副本，需密封，所有资料需盖公章）：

正本（2份）+ 副本（3份）+投标文件备份U盘1个

目录表

报价单（格式见附件3，报价单除报价资料里外，还需另外单独提供一份）
法人证明书(原件)及法人身份证复印件
法人授权书（原件）及授权代理人身份证复印件
营业执照复印件
承诺函（附件4）
售后服务及培训计划表
投标授权代表人在投标截止日前3个月的社保缴纳清单（如缴纳不足三个月的，或未购买社保的，可提供承诺函进行说明）
参加投标不同供应商的单位负责人不是同一人、且不存在直接控股、管理关系（国家企业信用信息公示系统(https://www.gsxt.gov.cn/index.html）网站查询截图）
诚信证明（中国政府采购网http://www.ccgp.gov.cn/search/cr/、深圳市政府采购监管网http: //zfcg.sz.gov.cn/cgjg/cxda/index.html查询截图）
近两年在深圳市医院的购销合同或发票复印件

本“谈判资料要求”   
四、资料要求：
1、以上资料必须按序列出目录表（带页码），页码与资料必须对应，资料每页均须盖公章。

2、报价资料是专家评审的重要依据。资料遗漏、缺失均会严重影响专家评审结果，由此引起的一切不利后果由投标公司自行承担。

3、报价资料中的报价单填报价格为不可更改的最终报价，询价采购不再进行二次报价。
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